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Concepto Integral de Proteccién y Bienestar en el Entorno Educativo

Objetivo

El Colegio Humboldt en San José, Costa Rica, se encuentra comprometido con la
promocién y el fomento de un ambiente educativo que celebre el respeto mutuo, la equidad,
la inclusion y la diversidad para todas las personas involucradas en la vida escolar. Este
documento aspira a garantizar un marco integral que garantice un ambiente educativo y
laboral seguro, libre de toda forma de discriminacién, violencia, acoso y hostigamiento para

cada miembro de nuestra comunidad escolar.

Alcance y aplicacién

El presente marco se aplica a todo el personal del Colegio Humboldt, que incluye,
personal docente, personal administrativo y personal de mantenimiento; asi como también a
la poblacién estudiantil, padres, madres y representantes legales. Buscamos asegurar que,
tanto en las horas académicas como en el tiempo de supervisién y cuido, todas las personas

disfruten de un ambiente digno y respetuoso.

Principios fundamentales

* Respeto a la individualidad: Reconocemos y valoramos la singularidad de cada
persona, sin importar su origen, religién, capacidad, identidad de género, orientacién
sexual o cualquier otra caracteristica que pueda ser objeto de discriminacion.

* Cultura de apreciacién: Fomentamos una cultura que aprecie y respete las

diferencias, y que promueva la empatia y la comprensién mutua.
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*Actitud
proactiva: Abogamos por una actitud proactiva y autocritica ante cualquier forma de
hostigamiento y discriminacién, favoreciendo asi un ambiente de aprendizaje seguro

y acogedor.

Estrategias de implementacion

* Prevencién activa: La prevencidn es una actitud y una cultura que prevalece en
todas las actividades y relaciones dentro de la institucion.

* Transparenciay colaboracién: Promovemos la participacion inclusiva de todas las
partes interesadas en la construccion de un entorno seguro y respetuoso.

* Respuestay accion: Ante cualquier indicio de discriminacion, violencia o acoso, se
activaran protocolos para abordar la situacion, garantizando el bienestar de las
personas afectadas y responsabilizando a quienes causaron el dafio.

Medidas reactivas y de intervencién

Ademas de las estrategias preventivas, este concepto integral de proteccion y
bienestar detalla los procedimientos a seguir para identificar y abordar de manera efectiva
cualquier comportamiento gue viole los principios de este marco. La accién temprana y
competente es esencial para mitigar el impacto y prevenir futuras incidencias.

Validez y responsabilidades compartidas

Obligaciones del personal

Todo el personal del Colegio Humboldt, al asumir sus funciones, se familiariza y se
adhiere al marco integral de proteccién y bienestar, reconociendo plenamente sus derechos
y responsabilidades éticas y legales. Se espera que cada persona actle con la maxima

diligencia y responsabilidad para garantizar la seguridad y el
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bienestar
emocional, fisico y psicologico tanto de la comunidad estudiantil, como del personal docente

y demas colaboradores.

Formacién estudiantil

El estudiantado se orienta, de acuerdo al nivel de desarrollo y comprensién, sobre
los principios del marco integral de proteccion y bienestar. Esto incluye familiarizarse con el
codigo de conducta y otros lineamientos éticos y de comportamiento que sean pertinentes.
Se fomenta una conducta respetuosa y considerada, tanto en el entorno académico como
en las actividades extracurriculares y en la interaccion con otros miembros de la comunidad

escolar.

Participacién de padres, madres y/o tutores legales

Los padres, las madres y/o tutores legales son debidamente informados sobre el
marco integral de proteccion y bienestar, en el momento de firmar el contrato escolar. Se
les proporciona acceso constante a la informacion y a los canales de denuncia y consulta
gue estan establecidos para garantizar la transparencia y la colaboracion. Ademas, se
espera que estas personas clave coadyuven en la formacién de sus hijos e hijas y fomenten
el respeto de los limites personales y sociales, para evitar conductas violentas o

discriminatorias.

Comunicacién y transparencia

Con el fin de asegurar el éxito de este marco integral de proteccion y bienestar, se
establecen canales de comunicacion para todos los miembros de la comunidad escolar.
Esto permite no solo la denuncia de posibles incidentes, sino también la retroalimentacion

continua para mejorar y adaptar las estrategias de inclusion y proteccion.
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Este conjunto de principios y procedimientos tiene como objetivo Ultimo cultivar un
ambiente educativo y laboral que sea seguro, inclusivo y respetuoso para todas las partes
involucradas. Que por medio de su colaboracién y compromiso logren convertir estos

aspectos en una realidad vivida cada dia en nuestra institucion.

Estrategias especificas para la prevencion de discriminacion y promocion del
bienestar

La efectividad de cualquier marco de proteccién e inclusion reside en su implementacion
practica. Por lo tanto, el Colegio Humboldt ha identificado una serie de medidas concretas,
acompafiadas de ejemplos de su aplicacion, para asegurar un ambiente seguro, respetuoso

e inclusivo.

Tabla de medidas y ejemplos

Medidas Ejemplos

Habilidades para la vida Programas del Departamento de Psicologia

(Talentum y Nifios con personalidad)

Resolucién constructiva de | Contenido de lecciones como p.e. comunicacion
conflictos eficiente, Comités de Disciplina, temarios vistos

durante la clase guia.

Prevencion del bullying Programas del Departamento de Psicologia.

Charlas y talleres para la comunidad estudiantil y

sus familias
Participaciéon de la comunidad Reuniones con los presidentes de cada seccion de
estudiantil 2do a 6to grado con la Direccién de Primaria

(Parlamento Estudiantil)
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Representacion del alumnado:
Gobierno estudiantil Asamblea

de Representantes

Reglamento de la Asamblea
Representantes, Gobierno estudiantil y Tribunal

Electoral Estudiantil

de

Prevencioén de violencia

Comité de Disciplina, hora guia, talleres

Pedagogia de medios

Concepto de medios

Clase de ética

Valor del mes

Algunas consideraciones:

Habilidades para la Vida:

Los programas como “Talentum” y “Nifos con personalidad” se enfocan en el
desarrollo de habilidades criticas como la empatia, la autorregulacién emocional y
la toma de decisiones informadas.

Resolucion constructiva de conflictos:

La clase guia ofrece un espacio para que el alumnado aprenda y practique técnicas
efectivas de resolucién de conflictos, desde la negociacion hasta el compromiso
mutuo.

Prevencion del bullying:

Las charlas y programas del Departamento de Psicologia son herramientas
proactivas que buscan prevenir el acoso escolar, al educar al alumnado y sus familias
sobre los efectos perjudiciales de este y como combatirlos.

Participacion estudiantil:

Se incentiva una cultura de participacion activa, donde el alumnado tiene canales
de comunicacién para expresar sus opiniones y contribuir asi al desarrollo del
ambiente escolar.

Representacion estudiantil/Gobierno estudiantil:

El nuevo reglamento busca fortalecer la democracia escolar otorgandole al cuerpo

estudiantil representativo més alcance y responsabilidades.
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e Prevencién de violencia:
Los talleres, la hora guia, la clase de ética y el Comité de Disciplina son parte de un
enfoque integral que busca erradicar cualquier forma de violencia, desde el acoso
verbal hasta la violencia fisica.

e Curriculum de medios:
En una era digital, es crucial que el alumnado aprenda a interactuar de manera
segura y responsable con los medios digitales y a discernir entre informacién veraz

y falsa.

Comprension y abordaje de la discriminacion en nuestro entorno educativo

¢ 0Oué constituye la discriminacién en el contexto escolar?

La discriminacion es la manifestacién de prejuicios, violencia, o tratamiento desigual
o dafiino dirigido hacia una o mas personas. En nuestra instituciéon, reconocemos que la

discriminacién puede ocurrir en maltiples facetas, incluidas, pero no limitadas a:
e Origen étnico
e Creencias religiosas o filosoéficas
e |dentidad y expresion de género
e Orientacion politica
e |dentidad y orientacion sexual
e Condiciones de discapacidad, enfermedad crénica o mental
e Estatus socioeconémico
e |dioma de origen

e Aspecto fisico, incluido el peso
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Mecanismos
institucionales para abordar la discriminacién

El Colegio Humboldt esta comprometido a establecer estructuras y procedimientos
claros para abordar casos especificos de discriminacion. Estas pautas se informan
anualmente a la comunidad escolar mediante la actualizacion del manual de politicas y
procedimientos.

1. Comunicacién estudiantil: Si un alumno o una alumna experimenta o es testigo
de un caso de discriminacion, se le insta a comunicarlo a una persona de su confianza dentro
de la institucién (por ejemplo, docente guia o docente de otras asignaturas o personal del
Departamento de Psicologia).

2. Comunicacion por parte de los padres y las madres: Los padres y las madres
deberian, en primera instancia, dirigirse al docente guia o al Departamento de Psicologia
correspondiente al nivel de la persona afectada.

3. Ultima instancia: En casos de extrema gravedad, la Direccion debera ser

informada para tomar las medidas necesarias.

Plan de intervencion

Procedimientos en caso de sospecha de discriminacion o violencia sexual:

1. Por terceras personas fuera de la institucion: Si la sospecha involucra a una
persona externa a la comunidad escolar.

2. Entre compafieros y compaferas de clase: Si la sospecha implica al
estudiantado.

3. Por personal adulto de la institucién: Si un miembro del personal es

sospechoso de la discriminacion o violencia.
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En cada uno
de estos escenarios, los siguientes pasos deben ser considerados:

1. Primer punto de contacto: El personal del Departamento de Psicologia, cuerpo
docente o personas de confianza actuaran como primeros puntos de contacto.

2. Documentacion: Se deberan documentar detalladamente los casos reportados
para futuras referencias y seguimientos.

3. Acciones a tomar: Con base en el contexto y la gravedad de cada caso, se
decidira qué medidas internas y/o externas se implementaran, siempre en
conformidad con la legislacion pertinente sobre proteccion a lainfancia y politicas

institucionales.

Institucionalizacion de una cultura de respeto y diversidad

Introduccién al Cédigo de Conducta

Uno de los desafios mas importantes en cualquier institucion educativa es crear y
mantener un ambiente de respeto mutuo, diversidad y tolerancia. A fin de afianzar estos
valores a largo plazo en nuestra comunidad escolar, se ha elaborado un Cédigo de Conducta
gue sirve como marco orientativo para el tratamiento respetuoso entre todos los miembros

de la institucion.

Principios fundamentales del Cédigo de Conducta del Colegio Humboldt

e Mostramos estima y respeto hacia nuestros iguales, colegas y demas
personal.

e Todas las personas nos tratamos con respeto y amabilidad.

e Nos saludamos y despedimos amistosamente en las instalaciones del
Colegio.

e Evitamos humillar, insultar o avergonzar a otras personas.
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e Todas las personas nos aseguramos de que se respeten nuestros limites
personales.

e Respetamos laintimidad de nuestros iguales y su propiedad.

e Respetamos a cada estudiante como individuos distintos y los valoramos
independientemente de su rendimiento académico.

e Prestamos atencion al cumplimiento de las normas acordadas.

e Fomentamos con sensibilidad el buen comportamiento social de nuestra
comunidad estudiantil y evitamos sistematicamente los comportamientos
perturbadores.

e Si los limites personales del estudiantado son violados por otras personas,
intervenimos para protegerlos.

Rol de los padres y madres en la comunidad escolar

e Ser modelo para las y los nifios, j6venes y adolescentes.

e Vivenciar con valentia los principios morales.

e Apoyar a sus hijos e hijas en el cumplimiento del Cédigo de Conducta.
e Proporcionar el material de trabajo a sus hijos e hijas.

e Exigiry fomentar laresponsabilidad personal de sus hijos e hijas en todos
los asuntos escolares.

Prevencién educativa y apoyo externo

Se considera fundamental para la prevencién de conductas inapropiadas y de
situaciones de abuso o violencia, el empoderamiento del alumnado a través del
conocimiento. Este principio se refleja en las estrategias didacticas y los programas
educativos existentes, que tratan sobre el abuso y la violencia sexual. Estos programas se

benefician de la consulta y el respaldo de entidades especializadas.

El éxito de este esfuerzo institucionalizado para fomentar una cultura de respeto,

inclusion y diversidad dependera de la colaboracion y el compromiso de
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todos los
miembros de la comunidad escolar. Se requiere una autoreflexion constante y un enfoque
proactivo para identificar y abordar cualquier forma de discriminacién o prejuicio, y esta

politica servird como una guia en ese proceso.

Modelo de evaluacion para el concepto de proteccion

La implementacion de un modelo de evaluacién para el concepto de proteccion es
un paso esencial para comprender mejor como las medidas actuales estan impactando al
personal docente, al personal administrativo, a la comunidad estudiantil, a los padres y a
las madres. Esta evaluacion permite identificar fortalezas y areas de mejora, asegurando
gue las estrategias sean efectivas y estén alineadas con las necesidades cambiantes de
nuestra comunidad educativa.

El modelo debe incluir evaluaciones especificas para el personal docente,
administrativo, la comunidad estudiantil, padres y madres, utilizando herramientas como
encuestas de seleccion de respuesta y autoevaluaciones. Estas herramientas se centraran
en aspectos clave como el manejo de situaciones de bullying, ciberbullying, acoso y
discriminacion, la percepcion de seguridad y respeto en el ambiente escolar, y la eficacia
de las comunicaciones y los recursos disponibles, siendo estos los principales, pero no los
Unicos aspectos.

La participacion activa de todos los miembros de nuestra comunidad en este proceso
de evaluacién es fundamental. Al recopilar y analizar estas perspectivas, se puede obtener
una vision integral y objetiva del estado de implementacién y efectividad del concepto de
proteccion. Ademas, esta evaluacion brinda la oportunidad de fortalecer el compromiso
institucional con una educacion inclusiva y segura, reflejando los valores y principios que

definen al Colegio Humboldt.

Anexos:
Protocolos de actuacién del Ministerio de Educacion Publica. Protocolos de

actuacion | Ministerio de Educacién Publica (mep.go.cr)
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